Curs expert in curatenie by TIBOR RTZ

Calendarul cursului

Cursul de formare profesionali este structurat in instruire teoretica cu prezenta fizica si instruire
teoretica online, dupa cum urmeaza:

Numarul total de ore aferente cursului este de 228 de ore, structurate astfel:

® 96 de ore — instruire teoretica fizica

e 132 de ore — instruire teoretica online

a) Instruire teoreticd cu prezenta fizica in Bucuresti ( conform Anexa 1 atasatd)

e 4 module x 3 zile, desfasurate Vineri — Sambata — Duminica
e Total: 96 de ore
e (Calendar:

o 6-7-8 februarie 2025

o 6-7-8 martie 2026

o 22-23-24 aprilie 2026

o 29-30-31 mai 2026

e Examenul final are loc 1n ultima zi a cursului, respectiv 31 mai 2026.

Sala in care se vor desfasura cursurile va fi comunicata pana la data de 01 februarie 2026

b) Instruire teoreticd online (conform Anexa 1 atasata)



o 33 de zile x 4 ore/zi
e Total: 132 de ore

e Desfasurare: Joi — Vineri — Sambata, conform programului comunicat de organizator (*poate
suferi mici modificari)

Participarea online este monitorizata prin instrumentele puse la dispozitie de organizator.

Participantul declara cd a luat la cunostinta structura cursului, numarul de ore si le accepta.

Evaluare, promovare si drepturi de autor/ predare
Examenul final al cursului este considerat promovat la obtinerea unei note minime de 60%.

Promovarea examenului final cu nota minima de 60% confera participantului calitatea de absolvent, fara a
implica Tn mod automat drepturi de predare sau statut de trainer.

Drepturile de predare (calitatea de trainer) pentru acest curs se acorda exclusiv participantilor care:
e promoveaza examenul final cu o notd de minimum 90%

Neatingerea pragului de 90% la examen atrage imposibilitatea dobandirii drepturilor de predare, fara a
afecta statutul de absolvent obtinut prin promovarea cu minimum 60%.

Cost:

750 EURO pentru membrii in Patronatul Industriei de Curitenie (echivalent in lei la cursul BNR din
ziua Incheierii contractului), suma datoratd integral inainte de inceperea cursului, respectiv in 72 ore
de la semnarea prezentului angajament de platia, sau 1.500 EURO non-membru in Patronatul
Industriei de Curitenie (echivalent in lei la cursul BNR din ziua facturdrii), suma datorata integral
inainte de inceperea cursului. Taxa de participare se achitd in IBAN: RO91 BREL 0002 0032 0923
0100 deschis la Libra Internet Bank.

*se poate opta pentru a deveni membru inainte de inceperea cursului si se beneficiaza de taxa de
participare pentru membrii patronatului.

Taxa de participare include, fara a se limita la:

e accesul la cursul de formare profesionala, atat in format fizic, cat si online;

e toate materialele de curs puse la dispozitie de organizator;



e costurile logistice si administrative aferente organizarii cursului;
e onorariile lectorilor si formatorilor;

e sustinerea examenului final,;

e cvaluarea participantilor;

e cliberarea diplomei de participare (promovarea cu minim 60% a testelor scrise) , in conditiile
prevazute de prezentul angajament.

Taxa de participare nu este divizibila si nu poate fi diminuata in functie de:

e numarul de module la care participantul a ales sau a reusit sa participe;
e prezenta partiala;
e rezultatul obtinut la examen.
Participantul declara ca a luat la cunostinta si accepta faptul ca taxa achitatd acopera costuri deja angajate

de organizator, motiv pentru care aceasta este merambursabild, conform dispozitiilor prezentului
angajament.



Anexa 1

Tematica si zile de curs

6-Feb 8 prezent Prezentarea participantilor, Abilitati practice, Mecanisme de impact,
Disciplina tehnologica.

IR . prezent Evaluarea terenului, digitalizare, conexiuni tehnologice
8-Feb 8 prezent Zone curatite si asteptari + practica

12-Feb 4 online Definicie I. - IV.

13-Feb 4 online Posturi si KPI; Lider eficient

14-Feb 4 online Responsabilitatea conducatorului, linii directoare

26-Feb 4 online Norme de timp si unelte

27-Feb 4 online Integrare si Motivatie

28-Feb 4 online Cerere de oferta, Politica profesionala

6-Mar 8 prezent Achizitii publice si de piata, Comportamentul angajatilor de curatenie,

Recompense si pedepse, Probleme in literatura

7-Mar | 8 | prezent | TAB]OU PRINCIPAL, TABLOU GENERAL, Procesul de recomandare
Sl ¢ prezent Comunitatea (Csanyi V.), team building, managementul timpului
12-Mar 4 online Client + Manager + angajat = Servicil

13-Mar 4 online Managementul schimbarii

14-Mar 4 online Teoria suprafetelor (dur, elastic, textil)

19-Mar 4 online Suprafata
20-Mar 4 online Abordarea pe articole si abordarea pe obiecte
20-Mar 4 online Evaluarea situatiilor CSLA
26-Mar 4 online Zonele 1 Transportul pérsoanelor (Tren, Bus, Avion)
27-Mar 4 online Zonele 2 (Birou, Hotel, Industrie)
28-Mar 4 online Zonele 3 (Spitale, Clean space))

3-Apr 8 prezent Sinteza cognitiva + Exercitiu

4-Apr 8 prezent Cutia de viteze a mintii + exercitiu

5-Apr 8 prezent Pasi de aur si timpuri standard + exercitiu

9-Apr 4 online Poluare (mecanica, chimica, biologica)

10-Apr 4 online Plan de lucru, Sectiile de curatenie

11-Apr 4 online Sistem de servicii, Documentatie teritoriald

23-Apr 4 online Pasi de aur si tehnologii

24-Apr 4 online Tiszttitasi osztalyok

25-Apr 4 online Documentatia teritoriala

30-Apr 4 online Asteptarile si descrierile clientilor

1-May 4 online Servicii ecologice I si II

2-May 4 online Standarde, legislatie

7-May 4 online Intrebari pentru examenul practic (TESLA)




8-May 4 online Oferte (TESLA)
9-May 4 online Documnte
14-May 4 online Responsabilitate manageriald, Manager de nivel mediu eficient
15-May 4 online Metrologie 1. II.
16-May 4 online EN 13549 standard
21-May 4 online Masureare calitati
22-May 4 online Prezentarea examenulusi - Practica
23-May 4 online Exercitito- evaluare
29-May 8 prezent Tabloul principal + exercutiu
30-May 8 prezent Subtablouri + Exercitiu
31-May 8 Examen
228
Organizator:

Patronatul Industriei de Curitenie
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